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Geachte leden van de vaste Kamercommissie voor VWS, 
 
Op 29 juni debatteert uw Kamer over de ziekenhuiszorg in Nederland. De medisch specialisten in 
Nederland werken dag in dag uit aan het leveren van de beste zorg aan de patiënt. Binnen de 
Federatie Medisch Specialisten werken zij en hun wetenschappelijke verenigingen met alle partners 
samen om de ambities uit het Integraal Zorgakkoord (IZA) waar te maken: Zorgen dat de zorg voor 
iedereen kwalitatief goed, toegankelijk en betaalbaar blijft. In het IZA zijn afspraken gemaakt over 
de transformatie naar passende zorg. Passende zorg, die waardegedreven is, samen met de patiënt 
tot stand komt, de juiste zorg op de juiste plek is en over gezondheid gaat in plaats van ziekte. Zorg 
die persoonsgericht is en rekening houdt met iemands persoonlijke situatie en wensen. 
 
In deze brief vragen we uw aandacht voor een aantal randvoorwaarden bij het waarmaken van 
onze gezamenlijke ambities:   

• Hoe behouden we de professionals voor de zorgsector? 

• Gebrekkige databeschikbaarheid is een showstopper voor het leveren van passende zorg. 

• Passende zorg is persoonsgerichte zorg. 
 
Hoe behouden we de zorgprofessionals voor de zorgsector? 
De beweging naar passende zorg gaat alleen slagen wanneer deze wordt gedragen en vormgegeven 
door de zorgprofessionals op de werkvloer van ziekenhuizen, instellingen en praktijken. Op alle 
fronten neemt de druk toe: veranderende en toenemende verwachtingen van patiënten en externe 
partijen, onvoldoende tijd en bergen administratie. Zorgprofessionals in de zorg vertonen steeds 
vaker symptomen van stress en burn-out. Het gevolg is steeds meer uitval en een toenemende 
uitstroom van ooit zeer bevlogen en gemotiveerde collega’s: verpleegkundigen, arts-assistenten, 
huisartsen, medisch specialisten én andere zorgprofessionals. Het zijn steeds minder schouders die 
de druk moeten dragen. Een negatieve spiraal dreigt. Hoe behouden we de zorgprofessionals voor 
de zorgsector? Zingeving, vertrouwen, voldoende tijd voor de patiënt, zeggenschap en shared 
governance, en een goede work-life-balance zijn cruciale randvoorwaarden.  
 
In het kader van het waarmaken van de ambities richting de toekomst van de zorg, vragen wij uw 
aandacht voor de randvoorwaarde dat we de medisch specialisten, verpleegkundigen, huisartsen en 
andere zorgprofessionals voor het vak behouden en hun het werkplezier teruggeven.  

Databeschikbaarheid  
Wij vragen uw aandacht voor databeschikbaarheid. Zorgprofessionals moeten kunnen rekenen op 
betrouwbare, gebruiksvriendelijke epd-systemen die het zorgproces ondersteunen waarbij 
naadloze interactie tussen systemen en toepassingen plaatsvindt. Ondanks alle inspanningen de 
afgelopen jaren en wetgeving is de nijpende situatie die wij eerder onder uw aandacht brachten 
niet veranderd: regelmatig is de juiste informatie, niet op de juiste plek op het juiste moment 
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beschikbaar.  Gebrekkige epd-systemen die slecht met elkaar communiceren blijven een risico 
vormen voor de patiëntveiligheid en het maken van fouten, zijn een grote bron van ergernis, maken 
dubbele diagnostiek noodzakelijk en betekenen onnodige werklast voor de zorgprofessionals. 
Administratielast die het gevolg is van deze situatie wordt door de medisch specialisten ervaren als 
een van de oorzaken van de hoge werkdruk en is daarmee een van de oorzaken van het uitvallen 
van onze collega’s. Gebrekkige databeschikbaarheid is een showstopper als we passende zorg willen 
leveren, concentratie en spreiding van zorg willen organiseren, de juiste zorg op de juiste plek 
willen geven. 

Voor het waarmaken van de ambities richting de toekomst van de zorg vragen wij aandacht voor de 
randvoorwaarden van beschikbaarheid van de juiste data op de juiste plek, en op het juiste moment.  
Het voortduren van de huidige gebrekkige databeschikbaarheid is voor de beweging naar passende 
zorg een showstopper. 
 
Passende zorg is persoonsgerichte zorg  
Passende zorg is primair bedoeld om beter tegemoet te kunnen komen aan de specifieke zorgvraag 
van een patiënt die kan variëren naar gelang de context. Effectiviteit en betaalbaarheid van zorg zijn 
eveneens van belang. Echter, primair focus op potentiële besparingen ondermijnt de waarde van 
het concept passende zorg voor patiënten en professionals. Uiteraard moeten we met zijn allen de 
zorg toegankelijk en betaalbaar houden. En daar zullen wij onze bijdrage aan leveren. Passende zorg 
is de zorg waarbij artsen en patiënten als partners samen de ruimte houden om te beslissen wat de 
beste zorg voor die patiënt is. Gezamenlijke besluitvorming op basis van informatie die er is over de 
effectiviteit van die zorg én op basis van wat er voor die individuele patiënt toe doet. Het is zorg die 
zo ook bijdraagt aan de zingeving voor (en daarmee het behoud van) die zorgverleners.  
 
In het kader van de ambities voor de toekomst van de zorg, de beste zorg voor de patiënt en het 
behoud van de zorgprofessional vragen wij uw inspanning om zorg te dragen dat passende, 
persoonsgerichte zorg mogelijk blijft voor patiënt en zorgverleners.  
 
Indien u nog vragen over deze brief heeft, kunt u contact opnemen met Lennart de Wit, adviseur 
Public Affairs bij de Federatie Medisch Specialisten, via l.dewit@demedischspecialist.nl of 
telefonisch via 06 82 01 92 42.  
 
Met vriendelijke groet, 
 
Piet-Hein Buiting 
Voorzitter van de Federatie Medisch Specialisten  
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